


Paraná sem BULLYING!  
O poder da escuta ativa: 

uma iniciativa de combate 
às violências nos espaços 

escolares. 

DIA 22/07



ACOLHIMENTO

CONCEITOS

ESTUDO DE 
CASO

ESCUTA 
ATIVA

PLANO DE AÇÃO 
- AÇÕES DE 
PREVENÇÃO



Propiciar subsídios para identificação de situações de  

Bullying no ambiente escolar. 

Reconhecer a importância  da escuta ativa como 

estratégia  para minimizar essa forma de violência. 

Planejar ações para serem desenvolvidas na prevenção 

às situações de Bullying de modo a envolver todo o 

coletivo escolar.

OBJETIVOS



ACOLHIMENTO 

VAMOS OUVIR?

❖ Reunidos em duplas, cada um retira 
uma palavra disponibilizada pela 
equipe gestora.

❖ Cada um terá 5 minutos para vincular 
a palavra escolhida/recebida a uma  
situação que vivenciou ou 
presenciou.

❖ Ouça sem interromper, argumentar, 
sem contrapor.

❖ Depois que os dois falarem, podem 
DIALOGAR sobre as vivências ligadas 
às palavras. 



A ESCOLA E O BULLYING 

A escola tem um papel muito importante no 
processo de socialização dos estudantes. É 
um espaço composto por uma diversidade de 
sujeitos que se interagem diariamente. Esse 
ambiente é propício para o acolhimento dessa 
diversidade, a qual está sujeita a passar por 
formas diversas de conflitos. Nos últimos anos, 
especificamente um tipo de conflito vem se 
destacando no ambiente escolar, a prática do 
bullying. Por isso, é importante compreender 
esse fenômeno e buscar estratégias para sua 
prevenção.



NO CEEBJA?









whatsapp,





ao



Bullying

O bullying é um fenômeno complexo, e, dependendo das 
situações, um mesmo sujeito pode: ora ser vítima, ora 
testemunha e, por influência de um ambiente agressor, 
pode se tornar o agressor.
Se esses papéis forem entendidos de maneira rígida, 
poderemos incorrer na atribuição de rótulos 
pré-definidos aos sujeitos. Por isso, é muito importante 
que a escola se coloque disponível para uma escuta ativa. 
Os rótulos e estereótipos fortalecem uma compreensão 
simplista sobre o bullying. Nesse sentido, todos os 
envolvidos (quem pratica, quem sofre e quem assiste) 
precisam de uma nova orientação. 
Se é um problema que envolve toda a escola, a mudança 
também deverá ser ampla. (CANDAU, Vera Maria. et al- 2013)



Quem o 
pratica… 



Quem 
sofre…



Quem 
assiste… 



● Organize seis grupos.
● Distribua um caso para cada grupo. 
● Cada grupo deverá realizar a leitura 

dos casos de bullying e um 
“roleplay” que consiste na 
dramatização da 
situação-problema, indicando uma 
resolução para o caso escolhido.

Em ação 1
 

      ROLEPLAY

É uma técnica de aprendizado 
e desenvolvimento que utiliza 
a simulação de situações da 
vida real para proporcionar 
uma experiência mais 
imersiva e prática. Através do 
role play, os participantes 
podem experimentar 
diferentes papéis, explorar 
perspectivas diversas e 
desenvolver habilidades 
específicas. 



INTERVALO



SOCIALIZAÇÃO



QUEM É O 
PROFISSIONAL DA 
ESCUTA ATIVA NO 

CEEBJA?



E se eu for procurado por um(a) estudante e ele(a) 
me relatar alguma violência que está sofrendo? 

ISSO É UMA REVELAÇÃO ESPONTÂNEA

● acreditar na fala do jovem ou do adulto;

● acolher o relato no momento em que for procurada; 

● ouvir o jovem ou o adulto, sem chamar outras pessoas 
para testemunhar o ocorrido;

● levá-lo a um local mais apropriado, caso a revelação 
ocorra em um espaço com mais pessoas;

● após ter ouvido o jovem ou o adulto, reportar a 
situação à equipe gestora.

A pessoa que foi 
escolhida para essa 

revelação deve: 

Saiba mais 
sobre 

Revelação 
Espontânea

https://drive.google.com/file/d/14pj85ZxEDaePkTPMSjZLwnEq2ju_GtjM/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/14pj85ZxEDaePkTPMSjZLwnEq2ju_GtjM/view?usp=sharing


3. Convocar o estudante (maior de idade) para 
reunião em separado; caso o estudante seja menor 
de idade, convocar os pais ou responsáveis legais 
para reunião; se houver necessidade, outra 
reunião conjunta poderá ser agendada;



Medidas a serem realizadas pelo CEEBJA após 
ocorrências de bullying 

 ● 1 - Elaborar um plano de ação.  
● 2 - Construir combinados. 
● 3- Manter um ambiente respeitoso e seguro. 
● 4- Realizar a escuta ativa dos estudantes.
● 5- Fazer rodas de Conversa.  
● 6 - Construir conjuntamente regras de 

convivência. 



Vamos agora elaborar o Plano de Ação de prevenção 
e combate ao Bullying

O Plano de Ação escolar é o documento que descreve todas as atividades 
que a escola precisa realizar para alcançar objetivos, desenvolver projetos 
e resolver problemas. 

Lembrem de listar todas as ações a serem desenvolvidas para o semestre e 
definir o responsável, o prazo e a meta a ser atingida. 

É como se cada um recebesse um pedaço do quebra-cabeça para resolver 
juntos o problema e alcançar os objetivos. Esse planejamento, em geral, 
surge em resposta a desafios, necessidades percebidas ou oportunidades 
identificadas no contexto escolar.



A partir dos 
questionamentos 

apresentados ao lado, 
formem grupos e 

elaborem um Plano de 
Ação de acordo com a 
sugestão presente no 

slide a seguir.

EM AÇÃO 2

pelo seu CEEBJA?

o seu CEEBJA

o meu CEEBJA?



EM AÇÃO 2

Acessem o link para a 
sugestão de Plano de 
Ação e elaborem as 

possibilidades para o seu 
CEEBJA.

https://docs.google.com/document/d/1ZiKGcnSNZXPJluHyaYX_WvsSBMve0jj6/copy?usp=sharing&ouid=113124052992465966959&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1ZiKGcnSNZXPJluHyaYX_WvsSBMve0jj6/copy?usp=sharing&ouid=113124052992465966959&rtpof=true&sd=true


E para finalizar…

Acessem o link 
para assistir 

ao vídeo.

http://www.youtube.com/watch?v=_c-LUpYCfnk


CANAIS DE DENÚNCIA
Ouvidoria e Transparência da SEED: 
0800-041-9192 ou pelo site 
https://www.educacao.pr.gov.br/Ouvidoria 

LOCAL

https://www.educacao.pr.gov.br/Ouvidoria
https://www.educacao.pr.gov.br/Ouvidoria
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